INFORMACNA POVINNOST PREVADZKOVATELA

podFa él. 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osob pri spraciivani osobnych tidajov a o vo’nom pohybe takychto adajov
a § 19 a § 20 zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov

PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA

Ochrana osobnych tdajov fyzickych osob je pre nas obzvlast ddlezita. V tychto podmienkach ochrany
sukromia Vam chceme poskytnuf podrobné a zrozumitel'né informacie o spractivani Vasich osobnjch
udajov v podmienkach nasej spolo¢nosti v zmysle ¢lankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe
takychto adajov (d’alej len ,GDPR“) a § 19 a § 20 zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov
(dalej len ,,Zakon®).

Tieto podmienky ochrany sikkromia st venované vSetkym dotknutym osobam, o ktorych spractivame
osobné udaje, vratane uchadzacov o zamestnanie, zamestnancov, dodavatelov a zmluvnych partnerov.

Vymedzenie pojmov
Dotknuta osoba - kazda fyzick osoba, ktorej osobné tidaje sa spractvaj.

Obmedzenie spracavania osobnych idajov - oznacenie uchovavanych osobnych tdajov s cielom
obmedzit ich spractivanie v buddcnosti.

Online identifikator - identifikator poskytnuty aplikaciou, nastrojom alebo protokolom, najma IP
adresa, cookies, prihlasovacie tdaje do online sluzieb, radiofrekvenéna identifikacia, ktoré mozu
zanechavat stopy, ktoré sa najma v kombinacii s jedine¢nymi identifikdtormi alebo inymi informaciami
mozu pouzit na vytvorenie profilu dotknutej osoby a na jej identifikaciu.

Osobné udaje - st tdaje tykajace sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktor mozno identifikovaf priamo alebo nepriamo, najmé na zaklade vSeobecne pouZitelného
identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifika¢né ¢islo, lokaliza¢né
udaje, alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzickd identitu, fyziologickt identitu, geneticki identitu, psychickt identitu, mentalnu
identitu, ekonomickd identitu, kultdrnu identitu alebo socialnu identitu.

Prevadzkovatel - kazdy, kto sam alebo spolo¢ne s inymi vymedzi Gcel a prostriedky spractivania
osobnych udajov a spractiva osobné udaje vo vlastnom mene; prevadzkovatel alebo konkrétne
poziadavky na jeho uréenie mo6zu byt ustanovené v osobitnom predpise alebo medzinarodnej zmluve,
ktorou je Slovenska republika viazan4, ak takyto predpis alebo tato zmluva ustanovuje tcel a prostriedky
spractvania osobnych tidajov.

Prijemca - kazdy, komu sa osobné tdaje poskytni bez ohl'adu na to, ¢i je trefou stranou; za prijemcu
sa nepovazuje organ verejnej moci, ktory spractiva osobné udaje na zéklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, v silade s pravidlami ochrany osobnych
udajov vztahujticimi sa na dany ucel spractivania osobnych tdajov.

Profilovanie - akidkolvek forma automatizovaného spractvania osobnych tdajov spocivajiceho v
pouziti osobnych ﬁdajov na vyhodnotenie urcitych osobnych znakov alebo charakteristik tykajicich sa
fyzickej osoby, naJma na analyzu alebo predvidanie znakov alebo charakteristik dotknutej osoby
stvisiacich s jej Vykonnostou v prac1 majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami,
zaujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou alebo pohybom.

Suhlas dotknutej osoby - akykolvek vazny a slobodne dany, konkrétny, informovany a jednozna¢ny
prejav vole dotknutej osoby vo forme vyhlasenia alebo jednozna¢ného potvrdzujaceho ikonu, ktorym
dotknuta osoba vyjadruje stihlas so spractivanim svojich osobnych tdajov.



Spraciavanie osobnych tdajov - spracovatel'ska operacia alebo stibor spracovatel'skych operacii s
osobnymi tdajmi alebo so stbormi osobnych uddajov, najmid ziskavanie, zaznamenavanie,
usporadtvanie, Struktirovanie, uchovavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie, bez ohladu na to, ¢i sa vykonava automatizovanymi prostriedkami alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Sprostredkovatel’ - kazdy, kto spractiva osobné idaje v mene prevadzkovatela.

Sifrovanie - transformécia osobnych tidajov spésobom, ktorym opitovné spractivanie je mozné len po
zadani zvoleného parametra, ako je k¢ alebo heslo.

Tretia strana - kazdy, kto nie je dotknutou osobou, prevadzkovatel, sprostredkovatel alebo inou
fyzickou osobou, ktora na zaklade poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatel'a spractiva osobné
udaje.

Kto je prevadzkovatelom a kde sa na nas moézete obratit?
Prevadzkovatel'om, ktory spractiva Vase osobné tidaje, je spolo¢nost

RICHTER SLOVAKIA s.r.o.

so sidlom 958 01 Partizanske, Nitrianska cesta 21

ICO 36 320 447

zapisana v Obchodnom registri Okresného siidu Trencin, odd. Sro, vlozka ¢. 19314/R

(dalej len ,,Prevadzkovatel™ alebo ,My*®).

Ak méte akékol'vek otazky, pripomienky alebo Ziadosti, tykajice sa spractivania osobnych tdajov,
moZete sa na nas obratif:

- pisomnou formou na adrese RICHTER SLOVAKIA s.r.o. Nitrianska cesta 21, 958 01 Partizanske

- osobne vpracovnych dnoch vcéase 6,00 — 14,30 na adrese RICHTER SLOVAKIA s.r.o.
Nitrianska cesta 21, 958 01 Partizdnske

- telefonicky na ¢isle 038/7479211

- elektronicky na e-mailovej adrese : jarmila.jancova@richter.at

Preco spractiivame Vase osobné ttdaje?

Spractivanie osobnych tidajov je z naSej strany nevyhnutné najméi preto, aby sme boli schopni plnit
povinnosti a tlohy, ktoré nam vyplyvaja

e 70 vSeobecne zavdznych pravnych predpisov,

e zo zmluvnych vztahov,

e zopravnenych zaujmov, ktoré sledujeme.
Na aké uéely a na zaklade akijch pravnych zakladov spraciitvame Vase osobné tidaje?
Vase osobné tudaje spracivame najmd na ucely plnenia naSich zikonnych povinnosti ako
zamestnavatela a na Gcely plnenia nasich zmluvnych povinnosti vo¢i obchodnym partnerom.

Komu poskytujeme Vase osobné udaje?

Pri spractivani Va$ich osobnych tdajov vyuzivame aj sluzby preverenych a zmluvne zaviazanych
externych obchodnych partnerov a dodavatelov rdznych sluzieb, ktori nAm pomahaja spractvat a



chranit Vase osobné tidaje. Ide o tzv. sprostredkovatelov, ktori pre nase potreby spractvaji Vase osobné
udaje spravidla pri dodavani sluzieb, ktoré sme si objednali pri zefektiviiovani ¢innosti a plneni tloh
nasej spolo¢nosti.

Prijemcami osobnych tidajov dotknutych oséb st aj rozne okruhy subjektov, ktorym poskytujeme Vase
osobné tidaje, najcastejsie v ramci plnenia nasich zdkonnych povinnosti a/alebo ide o nasich vlastnych
zamestnancov, s ktorymi prichadzate ako dotknuté osoby do styku.

Dochadza k cezhraniénému prenosu Vasich osobnjych itdajov?

Cezhrani¢ény prenos VaSich osobnych tdajov do tretich krajin mimo Eurdépskeho hospodarskeho
priestoru (EU, Island, Norsko a Lichtenstajnsko) a medzinarodnej organizacii neuskuto¢iiujeme.

Dochadza u nas k automatizovanému spracuvaniu Vasich osobnych iidajov s pravnym
ucinkom a/alebo inym podstatnym vplyvom na Vas?

V nasej spolo¢nosti nedochadza k automatizovanému spractivaniu osobnych tdajov s pravnym t¢inkom
a/alebo inym podstatnym vplyvom na Vas podla ¢l. 22 GDPR - Vase osobné tidaje nebudt pouzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?

Osobné tdaje uchovavame najviac dovtedy, kym je to potrebné na tcely, na ktoré sa osobné udaje
spracuvaju. Vo vSeobecnosti, doba uchovavania vyplyva z pravnych predpisov. Ak tato z pravnych
predpisov nevyplyva, dobu uchovavania Vasich osobnych idajov ur¢ujeme my prostrednictvom nasich
internych predpisov a/alebo nasho registratirneho planu, a to vZdy vo vztahu ku konkrétnym tcelom.

Ak spracivame Vase osobné tidaje na zaklade stthlasu, po jeho odvolani sme povinni osobné tidaje d’alej
na dany tcel nespractvat. To vSak nevylucuje, Ze Vase osobné idaje budeme dalej spractivat na inom
pravnom zaklade, najma ak ide o splnenie zakonnych povinnosti.

Ako o Vas ziskavame osobné utdaje?
Vase osobné tidaje ziskavame v zasade priamo od Vas.

Ak je pravnym zakladom spractivania Vasich osobnjch tdajov Vas stihlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR, nikdy nie ste povinni poskytnat Vase osobné tdaje. Poskytnutie Vasich osobnjch tdajov je
dobrovolné azaloZzené na Vasej slobodnej uvahe. Udeleny siihlas mate pravo kedykol'vek
odvolat. Neposkytnutie osobnych tidajov by nemalo mat Ziadne negativne a podstatné nasledky pre
Vasu osobu, ale moze sa znizif komfort vyuZivania niektorych, nami poskytovanych, sluZieb.

Ak je pravnym zakladom spractavania Vasich osobnych tdajov uzatvorenie alebo plnenie zmluvného
vztahu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, poskytnutie osobnych tidajov je poZiadavkou, ktora je potrebna
na uzavretie zmluvy. Neposkytnutie osobnych tdajov méze mat za nasledok neuzavretie zmluvného
vztahu.

Ak je pravnym zakladom spractvania VasSich osobnych tidajov plnenie nasej zdkonnej povinnosti podl'a
¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR, poskytnutie Vasich osobnych tdajov je zdkonnou poziadavkou.

Ak je pravnym zakladom spractavania Vasich osobnych tidajov nas opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR, ste povinni toto spractivanie strpiet, avSak mate pravo toto spractivanie namietat.

V niektorych pripadoch mdzeme osobné tidaje ziskavat aj z verejne dostupnych registrov/zdrojov, od
organov verejnej moci alebo od inych os6b.



Aké prava mate ako dotknuta osoba?

Zalezi ndm na ochrane Vasich osobnych tidajov, a preto sa usilujeme o ich zabezpecenie prostrednictvom
individualnych, modernych technickych a organiza¢njych opatreni, ako aj prostrednictvom mozZnosti
kedykolvek uplatnif Vase prava dotknutej osoby prostrednictvom Ziadosti.

Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ndm mozete zasielat elektronicky alebo pisomne na vyssie
uvedené kontaktné tidaje. Odportcame pri kazdej Ziadosti ¢o najpodrobnejsie vysvetlit, aké pravo
v zmysle GDPR uplatnujete, aké st Vase identifikacné idaje (na overenie totoznosti), prip. akych acéelov
a tdajov sa ziadost tyka. Pri prili$§ vSeobecnych ziadostiach budeme musiet Ziadat upresnenie.

GDPR ustanovuje vSeobecné podmienky vykonu VaSich jednotlivych prav. Ich existencia vsak
automaticky neznamena, Ze pri uplatiiovani jednotlivych prav im bude z nasej strany vzdy vyhovené,
nakol'ko v konkrétnom pripade sa moézu uplatiiovat aj vynimky, resp. niektoré prava st naviazané na
konkrétne podmienky, ktoré nemusia byt v kazdom pripade splnené. Vasou Ziadostou tykajicou sa
konkrétneho prava sa budeme vzdy zaoberat a skiimat z hl'adiska pravnej tpravy a nasich internjch
predpisov pre vybavovanie podnetov dotknutych osob.

Dovol'ujeme si Vas upozornit, Ze pri vybavovani Vasej Ziadosti V4s mo6Zeme poziadat o déveryhodné
overenie Vasej totoznosti, a to najma v pripadoch, ak buda existovat pochybnosti o Vasej identite. Je
totiz naSou povinnostou zabranit poskytnutiu Vasich osobnych udajov neopravnenej osobe.

Proces vybavenla Vasej ziadosti sp03eneJ s vykonom Véasho prava dotknuteJ osoby podla GDPR je
bezplatny. Ak je vSak Vasa Ziadost zjavne neopodstatneni alebo neprimerand, najmi preto, Ze sa
opakuje, sme opravneni tctovat si primerany poplatok, ktory zohl'adiiuje administrativne naklady.

Ako dotknuta osoba mate najmii:

Pravo odvolat sihlas — ak o Vas spracivame osobné tdaje na zaklade Vasho sihlasu so spractivanim
osobnych tdajov, mate pravo tento stihlas kedykolvek odvolat. Stihlas mozete odvolat elektronicky,
pisomne alebo osobne na vysSie uvedenych kontaktnych adresach, pricom plati, Ze stthlas mézZete vzdy
odvolat tak I'ahko, ako ste n4m ho udelili. Odvolanie stthlasu vsak nema vplyv na zdkonnost spractivania
osobnych tdajov, ktoré sme na jeho ziklade uz vykonali.

Pravo na pristup k osobnym tidajom, ktoré o Vas spracavame — toto pravo zahina pravo na
potvrdenie o tom, ¢i o Vas spracivame osobné udaje, pravo ziskat pristup k spractivanym osobnym
tdajom a pravo na poskytnutie kopie osobnych tdajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako aj na
informécie o tom, ako Vase osobné tidaje pouzivame. Vo vacsine pripadov VAm budi Vase osobné tdaje
poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepoZadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak ste o
poskytnutie tychto informécii poziadali elektronickymi prostriedkami, budd Vam poskytnuté
elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na opravu a doplnenie - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost,
uplnost a aktualnost informacii, ktoré o Vas méme k dispozicii. Ak si myslite, Ze Gdaje, ktorymi
disponujeme st nepresné, netiplné alebo neaktuélne, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie
upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (zabudnutie) - mite pravo poziadatf nas o vymazanie VasSich osobnych tdajov
v pripade, Ze

- osobné idaje uZ nie st potrebné na ticely, na ktoré sa ziskali alebo inak spracuavali;

- odvolate stihlas, na zdklade ktorého sa spractivanie vykonéava,

- namietate voéi spractivaniu osobnych adajov,

- osobné idaje sa spracuvali nezakonne,

- dovodom pre vymaz je splnenie povinnosti podla zakona, osobitného predpisu alebo

medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.

Vase pravo je vSak potrebné posidit z pohl'adu vsetkych relevantnych okolnosti. M6zeme mat totiz uréité
pravne a regula¢né povinnosti, pre ktoré nebudeme méct Vasej Ziadosti vyhoviet.



Pravo na obmedzenie spracavania - za urcitych okolnosti ste opravneny poziadat nés, aby sme
prestali spracavat Vase osobné tidaje, okrem ich uchovavania. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite,
Ze osobné tdaje, ktoré o Vas mame, mézu byt nepresné alebo ked si myslite, Ze uz Vase osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenosnost tidajov - mate pravo poziadat nas o prenos osobnych udajov, ktoré ste nAm
poskytli, inej tretej strane, ktord oznacéite. Pravo na prenosnost sa vSak tyka len tych osobnych tdajov,
ktoré sme od Vas ziskali na zaklade stihlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou,
a ktoré spractivame formou automatizovanych prostriedkov.

Pravo namietat - mate pravo namietat voci spractivaniu VaSich osobnych tdajov, pokial sa
spractvanie uskutoénuje

- na zéklade pravneho titulu plnenia tloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci,

- naziklade pravneho titulu opravneného zaujmu Prevadzkovatela,

- naucely priameho marketingu,

- naucely vedeckého ¢i historického vyskumu alebo na Statistické acely.

V pripade, Ze namietnete spracivanie Vasich osobnych tdajov a my nepreukdZeme presvedc¢ivy
legitimny opravneny doévod na ich spractivanie, nebudeme moct Vase osobné tiidaje d’alej spracavat.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tidajov - ak sa domnievate, Ze Vase
osobné udaje spractivame v rozpore s GDPR alebo Zakonom o ochrane osobnych tidajov, mozete podat
staznost na dozorny organ, ktorym je:

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12
820 07 Bratislava 27

tel. ¢islo: +421 /2/ 3231 3214
mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
https://dataprotection.gov.sk

V pripade podania n4vrhu elektronickou formou je potrebné, aby tento spitial naleZitosti podla § 19 ods.
1 zékona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).

Ako chranime Vase osobné uidaje?

Je nasou povinnostou chranit Vase osobné idaje primeranym spésobom a z tohto dévodu ich ochrane
venujeme naleZziti pozornost. Implementovali sme pre to vSeobecne akceptované technické
a organiza¢né Standardy za celom zachovania bezpec¢nosti spractivanych osobnych tidajov najmé na
ochranu pred ich stratou, zneuzitim, neautorizovanou upravou, zni¢enim alebo inym negativnym
dopadom na Vase prava a slobody ako dotknutych oséb. Ak je nevyhnutné osobné tidaje prenésat,
pouzivame pri tom Sifrovacie technolégie.

Zmeny podmienok ochrany sitkromia

Ochrana osobnych tidajov pre nés nie je jednorazovou zaleZitostou. Informacie, ktoré sme Vam povinni
vzhladom na nase spractivanie osobnych tidajov poskytnit, sa m6zu menit alebo prestat byt aktualne. Z
tohto dovodu si vyhradzujeme moznost kedykol'vek tieto podmienky upravif a zmenit v akomkol'vek
rozsahu. V pripade, ak zmenime tieto podmienky podstatnym spo6sobom, tito zmenu Vam dédme do
pozornosti, napr. vSeobecnym ozndmenim na tejto webstranke alebo osobitnym ozndmenim
prostrednictvom emailu.



